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INSTRUCCIONS DE SOL·LICITUD TELEMÀTICA 

Una vegada accedit a l'enllaç de la convocatòria: 

 

PAS 1. Descarregar els diferents models i documents d'instruccions i ajuda, llegir la 
informació de les Bases de la Convocatoria, i una vegada es compte amb tota la 
documentació necessària, prémer Crear Solicitud. 
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PAS 2. Seleccionar el Tipus de Document i Introduir el Número de Document. El/la 
sol·licitant haurà d'introduir una contrasenya nova. Aquesta contrasenya servirà per a 
tornar a consultar la sol·licitud en un altre moment (si ho desitja) i per a sol·licituds 
futures dins de la mateixa convocatòria. En el cas de no introduir contrasenya, el sistema 
li assignarà una aleatòria i li l'enviarà per e-mail. Podrà tornar a accedir a la seua 
sol·licitud si prem el botó “guardar” (a partir del PAS 4 sobre “Dades de sol·licitud”); en 
cas contrari, en tornar a accedir amb aquestes claus, crearà una nova sol·licitud. Prémer 
Aceptar. 

 

 

PAS 3. Llegir el text sobre la Protecció de dades i Aceptar per a poder continuar amb el 
procediment.  

 

 

 

PAS 4. Emplenar les dades de contacte i prémer Siguiente. 
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PAS 5. Emplenar les Dades de la Sol·licitud i prémer Siguiente per a avançar. Si el/la 
sol·licitant no adjunta el/els documente/s sol·licitat/s (*=obligatori), no podrà avançar 
en el procés.  

 

 

 

  
Rectángulo



    

 

 

 

 

Es recomana anar guardant les dades amb el botó Guardar. En guardar, apareix el 
següent missatge en pantalla:  

 

El/la sol·licitant rebrà un mail amb un recordatori de les seues dades d'accés a la 
sol·licitud en curs. 

Per a tornar a accedir a la seua sol·licitud en estat d'esborrany, haurà d'introduir de nou 
el document d'identitat i contrasenya. Li apareixerà la sol·licitud de la convocatòria: 
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Accedir a algun dels apartats per a continuar amb la sol·licitud i continuar emplenant les 
dades sol·licitades. 

 

 

 

PAS 6. Una vegada adjuntada tota la documentació sol·licitada, haurà de prémer 
Finalizar. L'aplicació seguidament li portarà a un resum de la seua sol·licitud, si desitja 
fer canvis pot tornar arrere amb les tecles de navegació i fer les modificacions 
oportunes. 



    

 

 

 

 
 

………………………………………. 

 

 

PAS 7. Quan tot està correcte prema en la part inferior el botó Entregar Solicitud.  

 

PAS 8. Aceptar. El sol·licitant rebrà un e-mail automàtic amb el resguard que indicarà 
que la sol·licitud s'ha remés correctament, que inclou el resum de la sol·licitud.  

Per a qualsevol dubte sobre el procés de sol·licitud de l'ajuda, el/la sol·licitant podrà 
contactar amb admon@ceam.es. 
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